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Polityka prywatnosci

I. Postanowienia ogdine

1.

Polityka prywatnoSci okreSla, jak zbierane, przetwarzane i przechowywane sg dane
osobowe Klientdw i Uzytkownikdw Serwisu niezbedne do S$wiadczenia ustug drogg
elektronicznqg za posSrednictwem serwisu internetowego

Dane osobowe sqg zbierane w celu ztozenia oferty handlowej. Dane osobowe sq niezbedne
do Swiadczenia i rozwoju ustug w niej oferowanych.

Dane osobowe zbierane za poSrednictwem Serwisu sq przetwarzane zgodnie
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europeijskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej RODO) oraz ustawq o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

Il. Administrator danych

Administratorem danych osobowych zbieranych przez Serwis oraz drogq elektroniczng jest AND
MORE Sp. z 0. 0., adres: ul. J6zefa Bema 3, 97-221 Rokiciny Kolonia, KRS: 0001052656, NIP: 7732504991,
REGON: 526099043, adres poczty elektronicznej: kontakt@musicandmore.pl [ biuro@kiknroad.pl
(dalej: Administrator).

lll. Cel zbierania danych osobowych

1.

Dane osobowe wykorzystywane sq w celu:
o realizacji umowy dotyczgcej ustug i e-ustug,
o komunikaciji z Uzytkownikiem (livechat, formularz kontaktowy itp.),
o wysylki newslettera (po wyrazeniu zgody Uzytkownika na jego otrzymywanie) oraz
informaciji o aktualnej ofercie Administratora,
prowadzenia systemu komentarzy,
promociji oferty Administratora,
marketingu, remarketingu, afiliacji,
fotorelaciji z realizowanych ustug turystycznych,
administracji stron internetowych oraz profili w social mediach,
personalizacji Serwisu dla Uzytkownikow,
dziatah analitycznych i statystycznych,
windykacji naleznosci,
ustalenia i dochodzenia roszczenh lub obrony przed nimi,
administracji danymi osobowymi niezbednymi do realizacji ustug turystycznych
Uzytkownikdw, Klientdbw oraz osdb nieletnich, ktére sq uprawnione, w tym w
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szczegdblnosci do wypetniania kart kwalifikacyjnych zgodnie z aktualnymi wytycznymi
Ministra Edukaciji i Nauki oraz Kuratorium.
2. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy albo skorzystania z
innych funkcjonalnosci Serwisu oraz do zawarcia i realizacji Umowy z Administratorem.

IV. Rodzaj przetwarzanych danych osobowych

1. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika i Klienta: imie i nazwisko, data
urodzenia, adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu, ewentualnie NIP i nazwa
podmiotu gospodarczego w przypadku wystawiania faktur na dziatalno$€ gospodarczq
oraz w przypadku kart kwalifikacyjnych oséb nieletnich bedgcych pod opiekqg prawng
Klienta, ktére korzystajg z ustug Administratora objetych nadzorem Kuratorium: imig i
nazwisko, data urodzenia, adres zamieszkania, adres e-mail, dane osobowe Rodzicow lub
Opiekunédw Prawnych oraz dane zgodne z aktualnym wzorem karty kwalifikacyjnej
uczestnika wypoczynku zatwierdzonym przez Ministra Edukaciji i Nauki.

2. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w celu zgody na kontakt z Uzytkownikiem
lub Klientem poprzez srodki komunikaciji drogq elektroniczng (e-mail, chat, social media),
poprzez sms lub poprzez rozmowy telefoniczne z osobami uprawnionymi do kontaktu przez
Administratora.

V. Okres przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe Uzytkownikdw bedq przetwarzane przez okres:

e gdy podstawq przetwarzania danych jest wykonanie umowy — do momentu przedawnienia
roszczeh po jej wykonaniu,

e Qgdy podstawq przetwarzania danych jest zgoda — do momentu jej odwotania, a po
odwotaniu zgody do przedawnienia roszczeh.

W obu przypadkach termin przedawnienia wynosi 6 lat, a dla roszczef o Swiadczenia okresowe i
roszczeh dotyczqcych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — 3 lata (jesli przepis szczegdlny nie
stanowi inaczej).

VI. Udostepnianie danych osobowych

1. Dane osobowe Uzytkownikbw mogq by¢ przekazywane: podmiotom powigzanym z
Administratorem, jego podwykonawcom, podmiotom wspotpracujgcym z Administratorem
np. firmom obstugujgcym e-ptatnosci, firmom $wiadczgcym ustugi kurierskie/pocztowe,
kancelariom prawnym.

2. Dane osobowe Uzytkownikdbw mogq by¢ przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG) w przypadku realizacji lub sprzedazy ustug poza tym obszarem.
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VIl. Prawa Uzytkownikow

1. Uzytkownik Serwisu ma prawo do: dostepu do treSci swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, cofniecia zgody w kazdej chwili (co nie ma wptywu na zgodno$é z
prawem przetwarzania dokonanego w oparciu o zgode przed jej cofnigciem).

2. Zgtoszenie o wystgpieniu przez Uzytkownika z uprawnieniem wynikajgcym z wymienionych
praw nalezy przesta€ na adres biuro@kiknroad.pl

3. Administrator spetnia lub odmawia spetnienia zgdania niezwtocznie — maksymalnie w
ciggu miesigca od jego otrzymania.

4. Uzytkownik ma prawo ztozy€ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli
uzna, ze przetwarzanie narusza jego prawa i wolnoéci (RODO).

VIII. Pliki cookies

1. Serwis zbiera informacje za pomocq plikbw cookies — sesyjnych, statych i podmiotéw
zewnetrznych.

2. Zbieranie plikbw cookies wspiera poprawne Swiadczenie ustug w Serwisie i stuzy celom
statystycznym.

3. Uzytkownik moze okresli€ zakres dostgpu plikbw cookies do swojego urzgdzenia w
ustawieniach przeglgdarki.

IX. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

1. Dane Uzytkownikdw nie mogq by¢ przetwarzane w zautomatyzowany sposob tak, ze na
skutek tego mogtyby zapas¢ wobec nich jakiekolwiek decyzje.

2. Dane Uzytkownikbw mogq by¢ profilowane celem dostosowania treSci i personalizacii
oferty po wyrazeniu przez nich zgody.

X. Postanowienia koncowe

1. Administrator ma prawo do wprowadzenia zmian w Polityce prywatnosci, przy czym prawa
Uzytkownikdéw nie zostang ograniczone.

2. Informacja o wprowadzonych zmianach pojawi sie¢ w formie komunikatu dostgpnego w
Serwisie.

3. W celu ochrony danych osobowych Administrator moze nagrywa¢ rozmowy telefoniczne i
je przechowywaé w celu ich przetwarzania przez okres nie diuzszy niz 1 rok kalendarzowy.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce prywatnosci obowigzujqg przepisy RODO
i przepisy prawa polskiego.
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